Allgemeine Vertragsbedingungen Kunst
der Unternehmen der Hasenkamp-Unternehmensgruppe
(nachstehend: ,,Hasenkamp‘ genannt)

(Stand: 10.10.2016)

Praambel

Diese Allgemeinen Vertragsbedingungen (nachstehend:
LAVB Kunst) regeln das jeweilige Vertragsverhéltnis
zwischen Hasenkamp und seinem Vertragspartner
(Auftraggeber oder Auftragnehmer). Sie gelten sowohl im
kaufmannischen Verkehr als auch fir Vertragsverhaltnisse
mit Nichtkaufleuten bzw. Verbrauchern; letzteres jedoch
nur, soweit den einzelnen Bestimmungen nicht zwingende

gesetzliche

Regelungen des Verbraucherschutzes

entgegenstehen. Die AVB Kunst gelten auch fir zukiinftige
Vertrage, selbst wenn sie nicht nochmals ausdriicklich
vereinbart werden.
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Anwendungsbereich

Soweit dies in den nachstehenden Bestimmungen
dieser AVB nicht anderweitig klargestellt ist (Ziffern
10.2, 12.2 und 13; Geltung fir alle Vertragspartner),
gelten die AVB fir alle Vertragsverhdltnisse, in
denen ein der Hasenkamp-Unternehmensgruppe
angehoriges Unternehmen (nachstehend:
LHasenkamp®) als Auftragnehmer vom
Auftraggeber mit Transport-, Speditions-, Lager-
und/oder Logistikleistungen — insbesondere
betreffend Kunstgegenstande - bzw. damit in
Zusammenhang stehenden Leistungen (z. B.
Verpackung, Auf- und Abh&ngen oder Montage von
Gut, Erhebung von Nachnahmen, Ausfuhr-
anmeldungen, Einfuhr-abfertigungen, Vermittlung
von Reisevertragen, Besorgung von Transport- und
Sach-versicherungen, auch im Falle selbststandiger
Werkvertrage) beauftragt wird.

Das von Hasenkamp zu behandelnde Gut
(Transportgut, Lagergut, etc.) darf — vorbehaltlich
abweichender Vereinbarung in Textform — nicht aus
gefahrlichem Gut (Gefahrgut im Sinne der
Gefahrgutverordnung, sonstiges gefahrliches Gut),
Geld, Wertpapieren, Tieren, Waffen und
Waffenteilen sowie Leichenteilen bestehen.

Pflichten des Auftraggebers

Der  Auftraggeber hat Hasenkamp  bei
Auftragserteilung in Textform zu unterrichten Gber
Adressen, Zeichen, Nummern, Anzahl, Art und
Inhalt der Packsticke, MaRe, Gewichte,
Eigenschaften und die Raumverhaltnisse am
Abhol- und Zielort. Er stellt sicher, dass bei
Transporten die Abholstelle und die Ablieferstelle
auf den Privatgelanden der Abholadresse bzw.
Zustelladresse zu den Ublichen Geschéftszeiten -
auBerhalb dieser: zur vereinbarten Abhol- bzw.
Zustellzeit - ohne weiteres zuganglich sind.

Der  Auftraggeber teilt  Hasenkamp  bei
Auftragserteilung in Textform den tatséchlichen
Wert des zu behandelnden Gutes (z. B.
Transportgut, Lagergut) sowie fir ihn bei moglichen
Leistungsméngeln erkennbare Risiken mit (z. B.
Gewinnentgang, Produktionsausfall, Vertrags-
strafen) und beziffert diese. Eine Erh6hung von
Haftungsbegrenzungen oder ein Auftrag zur
Eindeckung einer Transportversicherung ist damit
nicht verbunden.

Soweit der Auftraggeber Risiken fur das durch
Hasenkamp zu behandelnde Gut (z. B. erhohtes
Diebstahlsrisiko, erhohte Empfindlichkeit des
Gutes) erkennen kann, trifft ihn — ungeachtet einer
eventuellen Verantwortung von Hasenkamp - eine
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Eigenverantwortung, besondere Malinahmen zur
Einddmmung dieser Risiken (z. B. Transport mit
Kastenwagen und/oder zwei Fahrern,
Direkttransport ohne Umschlag und Beiladung) in
Auftrag zu geben.

Fehlende oder falsche Informationen i.S.v. Ziffern
2.1 bis 2.3 kénnen zu einem Mitverschulden fiihren.

Der Auftraggeber hat das Gut unter besonderer
Beruicksichtigung der Beanspruchungen und
Risiken eines Sammelguttransportes
beférderungssicher zu verpacken und zu
kennzeichnen, es sei denn, zwischen Hasenkamp
und dem Auftraggeber sei in Textform eine
Verpackung durch Hasenkamp vereinbart. Diese
Vereinbarung muss entweder konkret fur diesen
Transport oder ausdricklich fur alle Transporte
erfolgt sein; die bloRe Tatsache, dass eine
vorherige Sendung durch Hasenkamp verpackt
wurde - sei es mit oder ohne Abrede - reicht
diesbezuglich nicht aus. Wird eine Sendung
auftragsgemal durch Hasenkamp verpackt, ist
Hasenkamp berechtigt, hierfir eine Ubliche und
angemessene Vergltung zu verlangen.

Soweit dies nicht anderweitig in Textform vereinbart
ist, ist der Auftraggeber fir die Einholung von

Ausfuhrgenehmigungen und fur Einfuhr-
abfertigungen  verantwortlich.  Wird  hiervon
abweichend Hasenkamp beauftragt, ist

Hasenkamp berechtigt, hierfir eine (ubliche
Vergutung zu verlangen.

Soweit Hasenkamp an Dritte Zahlungen (z.B.
Schadensersatz, Einfuhrabgaben) zu leisten hat,
die der Auftraggeber Hasenkamp zu erstatten hat,
ist er verpflichtet, Hasenkamp auf Aufforderung
freizustellen.

Haftungsbegrenzungen fiir Guterschaden bei
Transport- und Speditionsvertragen

Im Anwendungsbereich von § 431 Abs. 1 HGB -
auch uber die 88 458 bis 461 Abs. 1 HGB — werden
keine vom Gesetz abweichenden Haftungs-
begrenzungen vereinbart.

Im  Rahmen der seerechtlichen Haftung -
unmittelbar gemall den 8§ 498 ff. HGB oder
mittelbar im Falle eines Multimodaltransports
gemal § 452 a HGB - hat Hasenkamp ein
Verschulden seiner Leute und der
Schiffsbesatzung nicht zu vertreten, wenn der
Schaden durch ein Verhalten bei der Filhrung oder
der sonstigen Bedienung des Schiffes, jedoch nicht
bei der Durchfihrung von MaRnahmen, die
Uberwiegend im Interesse der Ladung getroffen
wurden, oder durch Feuer oder Explosion an Bord
des Schiffes entstanden ist.

Haftungsbegrenzungen bei verfugter Lagerung

Fur verfugte Lagerung wird die Haftungs-
begrenzung fur Giterschaden (Verlust oder
Beschédigung des Lagergutes) durch diese AVB
Kunst mit 8,33 Sonderziehungsrechten pro
Kilogramm des beschéadigten Teils des Gutes
vereinbart. Die Haftung ist in jedem Fall auf EUR
25.000,00 je Schadensfall begrenzt. Fur die
Berechnung des Giterschadens gilt § 429 HGB
(Wertersatz) entsprechend.

Die Haftungsbegrenzung fir Schaden, die nicht
durch Verlust oder Beschadigung des Lagergutes
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entstanden sind - mit Ausnahme von
Personenschaden und Sachschaden an Drittgut -,
wird durch diese AVB Kunst mit dem Dreifachen
dessen vereinbart, was bei Verlust des Lagergutes
zu zahlen wére, héchstens aber EUR 25.000,00 pro
Schadensfall.

Sonstige
Leistungsvermittiung

Haftungsbegrenzungen,

Fir alle nicht von den Ziffern 3 und 4 dieser AVB
Kunst erfassten Anspriiche des Auftraggebers wird
die Haftungsbegrenzung durch diese AVB Kunst
mit EUR 25.000,00 pro Schadensfall, maximal aber
EUR 100.000,00 pro Schadensereignis vereinbart.
Dies gilt auch, wenn durch ein Schadensereignis
mehrere Geschéadigte Anspriche gegen
Hasenkamp erworben haben. Haftet Hasenkamp
jedoch auf3erhalb der transport-, speditions- oder
lagerrechtlichen Haftung im Sinne von Ziffer 3.1 fur
den Schaden an einem Kunstgegenstand -
beispielsweise im Zusammenhang mit dem
Aufhéngen eines Bildes —, so gilt Ziffer 3.1 dieser
AVB Kunst entsprechend.

Mit Ausnahme der in Ziffer 3 geregelten
Haftungsbegrenzungen und sonstigen Haftungs-
begrenzungen des Transportrechts wird durch
diese AVB Kunst eine Obergrenze fir alle
Anspriche eines Auftraggebers von EUR
1.000.000,00 pro Jahr und fiir die Anspriiche von
allen Auftraggebern bzw. Geschadigten in Hohe
von EUR 2.000.000,00 pro Jahr vereinbart.

Reichen die in dieser Ziffer 5 genannten
Hochstsummen pro Schadensereignis bzw. pro
Jahr nicht aus, um die Anspriche aller
Geschadigter zu befriedigen, werden ihre
Anspriiche im jeweiligen Verhéltnis zu den
berechtigten Gesamtforderungen befriedigt, bis
zum Erreichen der jeweiligen Héchstsumme.

Soweit Hasenkamp Leistungsvertrage aufgrund
vertraglicher  Vereinbarung nur vermittelt —
beispielsweise Mobelmontage durch
Drittunternehmer —, haftet Hasenkamp nur fir die
ordnungsgemafe Auswahl dieser Unternehmer.

Wegfall von Haftungsbegrenzungen

Die in den Ziffern 4 und 5.1 bis 5.3 geregelten
Haftungsbegrenzungen entfallen, wenn der
Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit
der Geschéftsleitung oder eines leitenden
Angestellten des beauftragten Unternehmens der
Hasenkamp-Gruppe verursacht wurde. Sie
entfallen des Weiteren, wenn der Schaden durch
vorsatzliche oder grob fahrlassige — bei Vertragen
mit Verbrauchern: auch einfach fahrlassige -
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sonstiger
Erflllungsgehilfen entstanden ist, wobei der
jeweilige  Ersatzanspruch dann auf den
vorhersehbaren, typischen Schaden begrenzt ist.
Vertragswesentliche Pflichten sind Pflichten, deren
Erflllung die ordnungsgeméfe Durchfiihrung des
Verkehrsvertrags erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf.

Ob und unter welchen Umsténden die in Ziffer 3
geregelten Haftungsbegrenzungen entfallen, richtet
sich nach den jeweils geltenden gesetzlichen
Regelungen.

AuBervertragliche Anspriiche

Alle vorstehend in diesen AVB Kunst geregelten
Bestimmungen ber Haftungsbegrenzungen gelten

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

- vorbehaltlich  zwingender  abweichender
gesetzlicher Regelungen - auch far
aulRervertraglicher Anspruiche und auch zugunsten
der Erfullungsgehilfen von Hasenkamp.

Haftungserweiterungen, Versicherung

Alle vorstehend erwéahnten Haftungsbegrenzungen
konnen durch ausdriickliche und in Textform
abgeschlossene Individualvereinbarung  durch
abweichende Betrdge oder MaRgaben ersetzt
werden. Die Benennung eines bestimmten Wertes
des Gutes oder eines Interesses reicht fiir eine
solche Vereinbarung allein nicht aus. Erfolgt eine
solche Vereinbarung, ist Hasenkamp berechtigt,
nach eigenem biligem Ermessen und nach
MaRgabe der 8§ 315, 316 BGB hierfir eine
gesonderte Vergitung zu verlangen.

Hasenkamp besorgt die Versicherung des Gutes,
zum Beispiel eine Transport- oder
Lagerversicherung, nur aufgrund einer in Textform
geschlossenen Vereinbarung unter Angabe der
Versicherungssumme und der zu deckenden
Gefahren. Im Zweifel entscheidet Hasenkamp nach
pflichtgeméaRem Ermessen Uber Art und Umfang
der Versicherung und schlief3t sie zu markttblichen
Bedingungen ab. Fur die Versicherungsbesorgung
steht Hasenkamp eine besondere Vergitung und
Ersatz seiner Auslagen zu.

Ablieferung, Reklamation

Soweit nicht in Textform etwas anderes vereinbart
ist, darf die Ablieferung mit befreiender Wirkung an
jede zum Geschaft oder Haushalt gehérige, in den
Raumen des Empféngers anwesende erwachsene
Person erfolgen.

Falls der Auftraggeber eine Selbstabholung der
Sendung am Empfangslager beauftragen mdéchte,
hat er Hasenkamp den Vor- und Nachnamen der
abholenden und damit empfangsberechtigten
Person spatestens mit Auftragserteilung in
Textform mitzuteilen. Sollten mehrere Personen
abholberechtigt sein, gilt dies fir jede dieser
Personen. Anderungen der abholenden Person/-en
mussen so rechtzeitig vor der Abholung mitgeteilt
werden, dass sie im gewdhnlichen Geschéftsgang
berucksichtigt werden kdnnen. Die Herausgabe der
Sendung erfolgt nur an eine der mitgeteilten
Personen und nur gegen Vorlage eines amtlichen
Lichtbildausweises dieser Person. Die Sendung ist
bis spétestens Freitag, 14.00 Uhr, nach Ankunft der
Sendung am Empfangslager abzuholen. Bei
spaterer Abholung kénnen Ubliche Lagergebihren
erhoben werden. Dies gilt nicht, wenn sich der
Eingang der Sendung im Empfangslager um
mindestens einen Tag verzogert hat und der
Absender oder Empfanger nicht bis spatestens
einen Tag vor der vorgenannten Abholfrist dariiber
informiert wurde.

Der Auftraggeber hat sicherzustellen, dass bei
Ablieferung  bzw.  Uberlassung an  die
Empfangsperson &uferlich erkennbare Schaden
am Gut unverzuglich, spatestens aber innerhalb
von einem Tag nach Ablieferung bzw. Ubergabe,
angezeigt werden und &auferlich nicht erkennbare
Schaden spétestens innerhalb von 14 Tagen ab
Ablieferung bzw. Uberlassung. Erfolgt die
Schadensanzeige  nach  Ablieferung  bzw.
Ubergabe, muss sie in Textform erfolgen und den
Schaden beschreiben. Erfolgt sie nicht fristgerecht,
entfallen auf die Beschadigung oder den Teilverlust
des Gutes gestiitzte Schadensersatzanspriche.
Dies gilt insbesondere bei Lagerungen. Bei
Transporten gelten stattdessen die
entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen Uber
Schadensanzeigen.
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Falligkeit, Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Hasenkamp ist berechtigt, einen angemessenen
Vorschuss zu verlangen. Lagergeld ist monatlich im
Voraus bis spéatestens zum dritten Werktag eines
jeden Monats zu zahlen.

Gegeniiber Ansprichen von Hasenkamp st
hinsichtlich aller Vertragspartner eine Aufrechnung
oder Zuruckbehaltung nur zuldssig mit falligen
Gegenanspriichen, die von Hasenkamp unstreitig
gestellt wurden oder die rechtskréftig festgestellt
wurden. Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dies
mit der Einschrankung, dass das
Zuriickbehaltungsrecht in Bezug auf
Gegenanspriiche aus demselben Vertrags-
verhaltnis unberihrt bleibt.

Sonstige Bestimmungen zum Lagervertrag

Hasenkamp darf die Lagerung des Gutes in
eigenen oder fremden Raumlichkeiten durchfiihren.
Der Auftraggeber kann in Textform verlangen, dass
er im Falle einer Lagerung in fremden R&umen
hieriber und Uber den Lagerort unverziglich
unterrichtet wird.

Der Lagervertrag kann, wenn er auf unbestimmte
Zeit geschlossen wurde, von beiden
Vertragspartnern mit einer Frist von einem Monat
zum Monatsende gekindigt werden.

Verjéhrung

Die Verjahrung von transportrechtlichen,
speditionsrechtlichen und lagerrechtlichen
Anspriichen richtet sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. Abweichend von § 475 a Satz 1 HGB
beginnt die Verjéhrungsfrist von Schadens-
ersatzanspruchen des Auftraggebers jedoch auch
bereits, sobald er vom Schaden Kenntnis erlangt
hat. Letzteres gilt nicht bei Vertragen mit
Verbrauchern.

Fir alle sonstigen Anspriiche des Vertragspartners
gegen Hasenkamp - etwa Anspriche im
Zusammenhang mit der Montage von
Mobelstiicken - betrégt die Verjahrungsfrist ein Jahr
und beginnt mit der Entstehung des Anspruchs.

Schlussbestimmungen betreffend alle

Vertragspartner

Fir diese Vertragsbedingungen und die gesamten
Rechtsbeziehungen zwischen dem Vertragspartner
und Hasenkamp gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Soweit der Vertragspartner Vollkaufmann im Sinne
des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist, ist KoIn Gerichtsstand fiir alle
aus dem Vertragsverhdltnis unmittelbar oder
mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Fir Anspriiche
gegen Hasenkamp ist dieser Gerichtsstand
ausschlieBlich, soweit zwingende gesetzliche
Bestimmungen - etwa gemaR den Vorschriften der
CMR - dem nicht entgegenstehen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AVB Kunst
unwirksam sein, werden hiervon der
Vertragsschluss und die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen der AVB Kunst nicht
berthrt.

13.4

Anderslautende Allgemeine Geschafts-
bedingungen gelten nicht, und zwar auch dann
nicht, wenn sie widerspruchslos hingenommen
werden und soweit sie Klauseln enthalten, die
diesen AVB Kunst nicht widersprechen.

ERKLARUNG DES
UNTERSCHRIFT :

AUFTRAGGEBERS -

Ich habe die Allgemeinen Vertragsbedingungen
Kunst erhalten und zur Kenntnis genommen.

Unterschrift:

Datum:

Ort:

Kundennummer:

Kundenname:



